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I NORMATIVIDAD

Decreto No 1499 de 2017: Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015
Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con €]
Sistema de Gestion establecido en el artl’cul_o 133 de la Ley 1753 de 2015.

Manual Operativo MIPG v3: El Modelo Integrado de Planeacion y Gestién MIPG, es un
marco de referencia disefiado para que las entidades ejecuten y hagan seguimiento a su
gestion para el beneficio del ciudadano. No pretende generar nuevos requerimientos
sino facilitar la gestion integral de las organizaciones a través de guias para fortalecer e
talento humano, agilizar las operaciones, fomentar el desarrollo de una culturg
organizacional sélida y promover la participacion ciudadana, entre otros.

Puablicas (Riesgo de Gestion, Corrupcién y Seguridad Digital) V4, octubre de 2018
El Departamento Administrativo de Ia Funcién Publica, la Secretaria de Transparencig
de la Presidencia de la Republica y el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones presentan la “Guia para la administracion del riesgo y el disefio de
controles en entidades publicas. Riesgos de gestion, corrupcion y seguridad digital”,
incluidos sus anexos, como una herramienta con enfoque preventivo, vanguardista Vi
proactivo que permitira el manejo del riesgo, asi como el control en todos los niveles de
la entidad publica, brindande seguridad razonable frente al logro de sus objetivos.

Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles de las Entidadej

Politica para la Gestion del Riesgo y Disefio de Controles aprobada en el Acta No
15-2019 del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno, la cual se
encuentra incluida en el sistema de gestién institucional GES-PO-003 v2 fecha 19 de
septiembre de 2019, asi como los formatos anexos, los cuales adoptan la Gltima version
de la guia para la gestion del Riesgo y el Disefio de Controles emitida por el DAFP.

Acta del CICCI No 001 de 2021. Por medio de la cual se adopta el Mapa de Riesgos
Institucional para la vigencia 2021 de Ia empresa Aguas de Barrancabermeja S.A. E.S.P.
y la Politica Institucional para la Gestién del Riesgo.

Dec[eto Unico 1083. ULTIMA FECHA DE ACTUALIZACION: 13 DE ABRIL DE 2021.
ARTICULO 2.2.21.1.6 Funciones del Comité Institucional de Coordinacién de Control
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Interno... g. Someter a aprobacion del representante legal la politica de administracién del riesgo
y hacer seguimiento, en especial a la prevencion y deteccion de fraude y mala conducta.
ARTICULO 2.2.21.5.4 Administracién de riesgos. Como parte integral del fortalecimiento de
los sistemas de control interno en las entidades publicas las autoridades correspondientes
estableceran y aplicaran politicas de administracion del riesgo. Para tal efecto, la identificacion y
anélisis del riesgo debe ser un proceso permanente e interactivo entre la administracion y las
oficinas de control interno o quien haga sus veces, evaluando los aspecto tanto internos como
externos que pueden llegar a representar amenaza para la consecucion de los objetivos
organizaciones, con miras a establecer accicnes efectivas, representadas en actividades de
control, acordadas entre los responsables de las areas o procesos y las oficinas de control interno
e integradas de manera inherente a los procedimientos. (Decreto 1537 de 2001, art. 4) (Ver Ley
87 de 1993, art 2) :

ARTICULO 2.2.21.7.1. Creacion de la Red Anticorrupcién. Crease la Red Anticorrupcion
integrada por los Jefes de Control Interno o quien haga sus veces para articular acciones
oportunas y eficaces en la identificacion de casos o riesgos de corrupcion en instituciones
publicas, para generar las alertas de caracter preventivo frente a las decisiones de la
administracién, promoviendo la transparencia y la rendicién de cuentas en la gestién publica.

. OBJETIVO

Generar informe de monitorec a la Gestiéon del Riesgo y las recomendaciones
pertinentes, el cual se utilice para la retroalimentacion al Comité Institucional de
Coordinacién Interno y lineas de defensa, agregando valor a la gestion del riesgo
organizacional y le aporte al fortalecimiento de la gestion institucional.

1. ALCANCE

El presente informe presenta la evaluacién a la Gestién del Riesgo correspondiente al
cuarto trimestre y anual 2021 y con destino al Comité institucional de Coordinacion de
Control Interno, con base en las evidencias disponibles en la Direccién de Control de
Gestion y el informe de segunda linea de defensa de la Direccion de Planificacion.

Iv. FUENTE DEL DATO

. | Mapa de Riesgos Institucional Vigencia 2021. , _ :
‘Evidencias disponibles en la Direccién de Control de Gestién y reporte y evidencias de
la Direccion de Planificacién.

V. INFORME DE EVALUACION A LA GESTION DEL RIESGO CUARTO TRIMESTRE
DE LA VIGENCIA 2021 Y CONSOLIDADO ANUAL.

INFORME TERCERA LINEA DE DEFENSA — DIRECCION DE CONTROL DE
GESTION

Evaluacion del Nivel de aseguramiento de la Segunda Linea de Defensa Y
Resultados de la Evaluacion de la Direccion de Control de Gestion:

Teniendo en cuenta que la tercera linea de defensa debe evaluar al proveedor de
aseguramiento de segunda linea de defensa, se reitera la importancia a la Direccion de
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Planeacién de realizar un acompafamiento oportuno previo a la remisién de soporte
por parte de los procesos, generando alertas oportunas a los procesos.

=

La Direccién Control de Gestidn en su rol de tercera linea de defensa se permite realiza
verificacion con enfoque de efectividad del control, encontrando los siguientes
resultados, una vez cotejadas las actividades y las evidencias aportadas:

172

MAPA DE RIESGOS Y ACTIVIDADES DE CONTROL VIGENGIA 2021
Diciembre 30 de 2021
EVALUACION DE LA TERCERA LINEA DE DEFENSA, I?IRECCION DE CONTROL DE GESTION

Nivel de cumplimiento promedio

TIPO DE RIESGO No Riesgos |N° AStividades—r- AjusteNo de [~
Actividades de
Control
RIESGOS DE GESTION 11 11 10
RIESGOS DE CORRUPCION 3 3 3
RIESGOS DE SEGURIDAD DIGITAL 1 1 1

Nota: en el primer trimestre, cuatro riesgos de periodicidad semestral no se incluyen en la medicion global para el nivel de cumplimiento (1 gestion, dos de comupcion y el de|
Seguridad digital). En el tercer trimestre se elimina la primera actividad de control para un total de 10 actividades de control y 15 Actividades en total.

Promedio General Por componente . 19 44 46 89
Promedio General Individual 15 34 36 75

Tal y como soporta el anexo que verifica cumplimiento y efectividad con el analisis
detallado, se evidencia mejora en Ia Gestion, pero impactan negativamente la bajq
calificacion de los controles asociados al manual del software, el nivel de cumplimienta
de la implementacion de la ISO IEC 17025, a pesar de su caracter voluntario y la falta de
documentacién de las politicas de operacion para la Gestién de inventarios, actividades
priorizadas para 2022.-

Gestion del Riesgo 2021

160

80

tTrim 2021 Hirim 2021 BETrim 2021 V Trim 2021

Se evidencia la mejora en la Gestion de cumplimiento y efectividad de controles con
respecto a la vigencia 2020 en cuya vigencia el resultado general fue del 40%.
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A nivel de los procesos se evidencia una mejora en el reporte de evidencias, completitud
y oportunidad lo que demuestra el compromiso con la gestién de los riesgos:

. No I PROGESOL it
1 |Planeacion y Gestion Integral (1) 100
-2 |Gestion de la Operacion (2) 100
‘1 3 |Gestién Comercial (2) 53
| 4 |Gestion del Talento Humano (1) 100
| 5 |Contratacién (1) 100
\ 6 |Secretaria General y Juridica (1) 100
" 7 |Gestién Informatica (1) 100
8 |Gestién Documental (1) 90
9 |Gestion Financiera (1) 80
| 10_[Calidad (1) _ | 4
{11 |Gestion Inventarios (1) ' 0

Se requiere el fortalecimiento de los Procesos Gestion Comercial, Gestion Financiera,
Calidad e Inventarios.

Se reitera la importancia que las actividades de control cumplan con los requisitos que el
Dafp en su guia ha establecido.
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RIESGOS DE GESTION. 68%

De los 11 riesgos de Gestion, en instancia del CICCI se eliminé la actividad de control
No 2 ya que analizada su impacto este se veia reflejado en el consolidado de evaluacion
de planes institucionales. '

Dentro de las actividades de control con un nivel medio de cumplimiento, es decir que
cumplen con el 68% tenemos.

Las actividades de control con incumplimiento se asocian al Manual del Software no
efectivo, bajo nivel de cumplimiento de la ISO [EC 17025 y las Politicas de Inventarios.

Para los riesgos asociados al proceso Financiero, se requiere realizar un nuevo ejercicio
en atencién a los riesgos identificados en el informe de control interno contable.
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RIESGOS DE CORRUPCION Y SEGURIDAD DIGITAL: 100%

De los cuatro riesgos se evidencia un-cumplimiento promedio del 100%, evidenciandose
compromiso de los procesos.

Se Anexa Matriz verificada y evaluada.

VI.  CONCLUSIONES

6.1 El Consolidado por componente y desagregado individual reporta sus resultados
tal y como se soporta en el anexo y en el texto del numeral precedente con un leve
incremento respecto del periodo anterior de 89% y 75% respectivamente.

6.2 Felicitaciones a los procesos que cumplieron a cabalidad sus compromisos
Gestion de la Operacion, Planificacién, Talento Humano, Contratacién, Secretaria
General, Informatica, por el compromiso y cumplimiento de las actividades de contro
implementadas.

Vil. RECOMENDACIONES

7.1 Es importante tener en cuenta que se establecieron roles y responsabilidades para
todos los actores del riesgo y control de la entidad, para proporcionar de esta manera
aseguramiento de la gestion, previniendo la materializacion de los riesgos; se insta al
compromiso de cada uno de los responsables de las actividades de control, y a los
Directivos en el fortalecimiento de la gestion de autocontrol de los procesos que aun no
presentan un buen nivel de cumplimiento para los cuales queda ya muy poco tiempo por,
lo que se debe priorizar la gestion.

7.2 Se resalta el compromiso del Gerente General en la presentacién de Resultados de
la gestién del Riesgo soportada en el Acta CICCI No 005 de 2021, en el cual se revisan
los resultados y se toman generando alerias oportunas.

7.3 Se invita a los procesos y lideres con niveles de cumplimiento inferiores al 100% al
cumplimiento de las actividades planificadas, toda vez que la gestion de Riesgos procura
la mejora continua de la empresa.

7.4 La Direccion de Planificacion en su rol de segunda linea se soporta con una mejora
en la Gestion, pero se invita a continuar con el acompanamiento oportuno y continuo a
los procesos, de cuya actividad debe quedar soporte en acta con el nivel de
cumplimiento, las conclusiones y recomendaciones pertinentes para asegurar
cumplimiento.
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VIii. ANEXOS ,

Matriz de Evaluacion de los Riesgos: Gestion, Seguridad Digital y Corrupcion (dos folios).
Documentos Insumos de la presente evaluacion en un (1) medio magnético CD.

Claudia Leonor Rivera Mejia
Directora de Control de Gestion
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